Datos generales

1. Nombre de la
Asignatura

Mediacién Escolar

4. Prerrequisitos

Ninguno

7. Academia

Teoria

48

2. Nivel de formacion

Maestria

5. Area de Formacion

Optativa
Abierta

8. Modalidad

Presencial enriquecida

10. Carga Horaria

Practica Total

64 112

Contenido del programa

12. Presentacion

Esta asignatura sirve para adentrarse al estudio y conocimiento de la Mediacién Escolar;
con la necesidad de fomentar tanto los Derechos Humanos y la cultura de paz, se
argumenta la necesidad de identificar, comprender y analizar el abordaje en los
problemas escolares, que cada dia las estadisticas van en aumento, y lamentablemente
los contextos de venganza y odio entre los alumnos no favorecen la armonia escolar.
Siendo este un problema social complejo es necesario la implementacién de modulos de
mediacion escolar en los planteles educativos, de todos los niveles, inclusive en los
universitarios; el maestrante contara con elementos que le permitan la busqueda de
evidencia cientifica que le ayude a proponer y desarrollar el dialogo con los diferentes
actores sociales, asi como generar soluciones viables cuya pertinencia abone al cambio

de los sistemas educativos.

3. Clave de la Asignatura

6. Departamento

Departamento de Ciencias
Sociales y Juridicas

9. Tipo de Asignatura

Curso-Taller

Créditos

8



13.- Objetivos del programa
Objetivo general

El estudiante conocera el origen y la conceptualizacion de la Mediacion Escolar e
identificara la necesidad de la creacion de politicas publicas encaminadas a la creacion de
modulos de mediacion escolar, en los niveles, tanto primaria, secundaria, preparatorias e
inclusive a nivel Licenciatura, fomentado y promoviendo una cultura de la paz, que
favorezca el didlogo y la comunicacion entre los involucrados y que beneficie la resolucion
de los conflictos escolares, inclusive contemplando la justicia restaurativa que consiste en
otorgar un perddn que ayude a vivir en una armonia escolar.

14.- Unidades de competencia

Saberes tedricos e Conocer los elementos esenciales de la Mediacién Escolar, que si
bien en cierto a nivel internacional estdan mas avanzados, revisar
los contextos nacionales, en los proyectos pilotos que se han
realizado y si han tenido un alcance satisfactorio respecto a ésta
materia de Mediacidn Escolar.

e Comprender la problematica en el contexto social, en donde los
problemas escolares, conllevan a la vulnerabilidad de las personas
que son victimas de bullying escolar o son ellas mismas la que
realizan esta practica en contra de algin companiero.

e Fomentar primordialmente la cultura de la paz.

Saberes practicos e Aplicar este modelo educativo, en el CUCEA comenzando a
realizar difusion de los beneficios de la Mediacidon Escolar,
llevando a cabo mediaciones que fortalezcan el dialogo entre los
involucrados en el conflicto escolar.

e Generar las estrategias que ayuden a la promocién y difusidn de la
Mediacion Escolar.

Saberes formativos e El alumno debe ser capaz de mediar los conflictos escolares con
apego a la normativa vigente de la autoridad escolar competente
(SEP, U DE G; escuelas privadas, etc). Siempre fomentado un
dialogo, de manera imparcial y comprometida en la mejor
resolucidn para ambas partes involucradas en el conflicto escolar.

e Debe ser capaz de buscar soluciones pacificadoras y las mas
benéficas para ambas partes involucradas en el conflicto escolar.

15.-Contenido
Contenido tematico

1.- Definicion de Mediacién Escolar. (3 hrs.)

2.- Caracteristicas de la mediacion escolar. (10 hrs.)




7.-

Conflictos que se pueden mediar (5 hrs.)
Cualidades de la Mediacion Escolar. (5 hrs.)

Pasos de la Mediacién Escolar. (5 hrs.)

Fases del proceso de Mediacién Familiar. (10 hrs.)

Simulacros de casos de mediacion escolar. (10 hrs.)

Contenido desarrollado

1. Definicion de Mediacién Escolar. (5 hrs.)

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.

Concepto de Mediacién Escolar.

Antecedentes de la mediacién Escolar.

Importancia de fomentar una cultura de la Paz en contextos escolares.
Abordaje de la Mediacién Escolar.

Beneficios de la Mediacién Escolar.

2. Caracteristicas de la mediacién escolar. (10 hrs.)

2.1.
2.2.
2.3.
24.

Voluntariedad.
Neutralidad.
Confidencialidad.

Caracter personalisimo.

3. Conflictos que se pueden mediar (5 hrs.)

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.

Delitos permitidos por la Ley de Justicia Alternativa del Estado de Jalisco.
Entre pares. (alumnos o profesores)

Entre profesores con alumnos

Entre alumnos y autoridades.

Entre autoridades y padres de familia.

Entre autoridades y profesores.



4. Cualidades de la Mediacién Escolar. (5 hrs.)

41.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.
4.6.
4.7.
4.8.
4.9.

Establece normas.

No juzga.

Escucha activa.

Respeta la confidencialidad.
Transforma el conflicto.

No sanciona.

No da soluciones.

Estar disponible.

Saber parafrasear.

4.10. Saber pactar.

5. Pasos de la Mediacion Escolar. (5 hrs.)

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.

6.-

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

La premeditacion.
Entrada.
Explicame.
Situarnos.
Propuestas.
Acuerdos.

Cierre.

Fases del proceso de Mediaciéon Escolar. (10 hrs.)
Deteccion.
Inicio.
Puntos de vista.
Intereses.
Opciones.
Pacto.

Cierre.



7.- Simulacros de casos de mediacién escolar. (8 hrs.)

7.1.  Simulacros de la Mediacion Escolar.

18.- Evaluacion

Reporte de Lecturas 30%
Presentacion de un caso 40%
Ensayo 30%

Total 100%
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Otros materiales

20.- Perfil del profesor



Dados los contenidos fuertemente tedricos y formativos de esta asignatura es
indispensable que el docente sea abogado o licenciado en Derecho y la practica como
postulante o consultor es deseable. Que el profesor acredite ser conocedor de la materia
de mediacién escolar. Asimismo, dadas sus caracteristicas, esta asignatura exige al
docente una fuerte habilidad para el manejo grupal, asi como importante expresion oral y
escrita y experiencia en el uso de las TIC.

21.- Nombre de los profesores que imparten la materia

22.- Lugar y fecha de su aprobacion

Zapopan, Jalisco 2018

23.- Instancias que aprobaron el programa

Academia de Derecho Publico del Departamento de Ciencias Sociales y Juridicas del
CUCEA, UDG; asi como el Colegio Departamental de la misma instancia

24.- Archivo (Documento Firmado)



